Volkswagen Vehiculos Comerciales
Servicio Posventa

Vehiculos
Comerciales

Operaciones de Servicio para Volkswagen Crafter

Volkswagen Service
Volkswagen Vehiculos Comerciales te da mds.

Oferta de Servicios sujeta a modificaciones y correcciones.
Consulta con tu Servicio Oficial su eventual participacién a
estas iniciativas, y en su caso, las caracteristicas y condiciones
especificas de la misma, asi como otras ofertas y promociones
que este pueda ofrecer o bien consuiltalo llamando a nuestro
nimero de atencién al cliente 902 45 75 75.

Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016.
Imdgenes de cardcter meramente informativo, pueden mostrar
elementos no incluidos en la oferta. Ofertas no acumulables.
Impreso en Espana: REF. VWLCVCRAFTERO415




VOLKSWAGEN VEHICULOS COMERC IALES: Plan de Mantenimiento, Operaciones de Desgaste y Seguridad habitual
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VEHICULOS COMERCIALES

40.000 km

Servicio de Cambio

80.000 km

Servicio de Cambio

120.000 km

Servicio de Cambio

160.000 km

Servicio de Cambio

180.000 km 200.000 km

Servicio de Cambio

220.000 km 240.000 km

Servicio de Cambio

260.000 km 280.000 km 300.000 km 320.000 km

Servicio de Cambio

Servicio de Cambio

de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite
Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio
Inspeccién Inspeccién Inspeccién Inspeccién Inspeccién Inspeccién Inspeccién Inspeccién
Desaguar filtro Desaguar filtro Cambio de Desaguar filtro Desaguar filtro Cambio de Desaguar filtro Desaguar filtro

de combustible

de combustible

Cambio de filtro
de polvo y polen

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro
carbén activo

aire acondicionado

filtro de combustible

de combustible

Cambio de filtro
de polvo y polen

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro
carbén activo

aire acondicionado*

de combustible

Cambio
de distribucién
(Common Rail)

Consultar estado filtro
de particulas diésel**

filiro de combustible

Cambio de filiro
de polvo y polen

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro
carbén activo
aire acondicionado*

de combustible

de combustible

Cambio de filiro
de polvo y polen

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro
carbén activo
aire acondicionado*
Sustituir aceite
del cambio manual
y eje trasero

Cambio de pastillas
y discos de freno

Cambio de pastillas

Cambio de pastillas de freno y discos de freno

Cambio de pastillas de freno Cambio de pastillas de freno

Cambio de amortiguadores Cambio de amortiguadores

SEGURIDAD
Y DESGASTE

Cambio de neumdticos Cambio de neumdticos Cambio de neumdticos Cambio de neumdticos Cambio de neumdticos

Las operaciones de cambio de liquido de frenos, cambio de la bateria y cambio de escobillas consultar por afos.

La realizacién de las operaciones descritas anteriormente, podrdn variar segin tipo de motorizacién, de equipamiento y de condu ccién. Para conocer en detalle el Plan de Mantenimiento de tu vehiculo consulta con tu Asesor de Servicio.
El revisard los elementos de desgaste para indicarte cuando es necesaria su sustitucién.

*Solo para vehiculos que disponen de este sistema.

Operaciones vdlidas a partir del afio fabricacién 2005.

Afio fabricacién 2005 - 2013 Servicio de Mantenimiento
Servicio de Mantenimiento Oficial
Ao fabricacién superior a 2014 Servicio de Cambio de Aceite + Servicio Inspeccién



Plan de Mantenimiento, Operaciones de Desgaste y Seguridad habitual
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Cambio de filtro
carbén activo aire
acondicionado*

Cambio
de escobillas
limpiaparabrisas

SEGURIDAD
Y DESGASTE

Servicio
Inspeccién
Ampliado

Servicio
Cambio Aceite
Servicio
Inspeccién
Ampliado
Servicio
Inspeccién

Cambio de filtro
de polvo y polen

Cambio de
liquido de frenos

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro
carbén activo aire
acondicionado*

Cambio
de bateria

Cambio
de escobillas
limpiaparabrisas

Las operaciones de cambio de distribucién, cambio pastillas y discos de freno, cambio de amortiguadores y cambio

de neumdticos consultar por kilometraje.

Servicio
Cambio Aceite

Servicio
Inspeccién

Cambio de filtro
de polvo y polen

Cambio de
liquido de frenos

Cambio de filtro

carbén activo aire

acondicionado*

Cambio
de escobillas
limpiaparabrisas

La realizacién de las operaciones descritas anteriormente, podran variar segin tipo de motorizacién, de equipamiento y de conduccién.
Para conocer en detalle el Plan de Mantenimiento de tu vehiculo consulta con tu Asesor de Servicio.

El revisard los elementos de desgaste para indicarte cuando es necesaria su sustitucién.

*Solo para vehiculos que disponen de este sistema.
Operaciones vdlidas a partir del afio fabricacién 2005.

Servicio
Inspeccién
Ampliado

Servicio
Cambio Aceite

Servicio
Inspeccién

Cambio de filtro
de polvo y polen

Cambio de
liquido de frenos

Cambio de
filtro de aire

Cambio de filtro

carbén activo aire

acondicionado*

Cambio
de escobillas
limpiaparabrisas

Afio fabricacién 2005 - 2013 Servicio de Mantenimiento

Servicio
Cambio Aceite
Servicio
Inspeccién
Ampliado
Servicio
Inspeccién
Cambio de filtro

de polvo y polen

Cambio de
liquido de frenos

Sustituir aceite
del cambio manual
y eje trasero

Cambio de filiro
carbén activo aire
acondicionado*

Cambio
de bateria

Cambio
de escobillas
limpiaparabrisas

Servicio de Mantenimiento Oficial

Afio fabricacién superior a 2014 Servicio de Cambio de Aceite + Servicio Inspeccion



Listado de operaciones Servicio

Volkswagen Vehiculos Comerciales Precio recomendado Servicio Inspeccién Ampliado 69 €
Servicio de Mantenimiento Oficial 339 €
- Mano de obra.
- Diagnéstico electrénico del vehiculo.
Servicio Cambio Aceite - Revisién del aceite de motor.
o - Mano de obra. o - Revisién de los puntos de control especificados por el fabricante.
s - Revision de los puntos de control especificados por el fabricante. S
£ - Cambio de aceite Castrol Edge Professional Titanium, un nuevo aceite £ Verificacién, ajuste o engrasado de:
‘c que reduce la friccién en el motor y ahorra en el consumo de combustible ‘c - Bateria.
4::-’ y emisiones de CO, . % - Alumbrado delantero, trasero y reglaje de faros.
[} - Cambio de filtro de aceite. [} - lluminacién interior.
= . . = - Sistema limpiaparabrisas y lavafaros.
o Servicio Inspeccién o - Techo corredizo
© © .
» NI n - Test de corrosién de carroceria.
o Verificacién, ajuste o engrasado de: o ., ~ .
c . c - Deteccién de dafios en el parabrisas y las lunas.
o - Bateria. o N o
- - Alumbrado delantero, trasero y reglaje de faros. 5 . Ceumqt(;co;.. bucid
o - Sistema limpiaparabrisas y lavafaros. o - \-orrea de .|§1r| ucion. . .
o i - . a - Comprobacién visual del motor y la caja de cambios.
- Deteccién de dafios en el parabrisas y las lunas. o ) ) - >
(o) - Neumdticos. (o] - Comprobacién del sistema de suspensién y direccion.
- Comprobacién visual del motor y la caja de cambios. . Comproboc!c?n del s!stemo de gases de escape. .
na . . - Comprobacién del sistema de frenos, grosor de las pastillas
- Comprobacién del sistema de frenos, grosor de las pastillas rado de los di de f
estado de los discos de freno. y estado de fos discos de Treno.
v . Rt n - Liquido de proteccién anticongelante limpiaparabrisas.
- Liquido anticongelante limpiaparabrisas. na . ; o
P . - ) - Liquido del sistema de refrigeracién.
- Liquido del sistema de refrigeracién. / TOD R do d b / TOD
- Recorrido de prueba. NCLUIg - Kecorrido de prueba. NCLUIO
o

deut:
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Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras
ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016. ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016.
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Operaciones de Manten

Cambio de filtro de polvo y polen 38 €

- Mano de obra.
- Filiro de polvo y polen (con o sin carbén activo) y piezas auxiliares.

Cambio de correa de distribucién

- Operacién de cambio de juego de Crafter 5 il S

distribucién (mano de obral).

- Operaciones adicionales necesarias
(segin modelo).

- Juego de distribucién: correa dentada y rodillos tensores y piezas auxiliares
necesarias para el montaje.

- Piezas auxiliares necesarias para el montaje.

- Operacién de cambio de correas adicionales (segin modelo).

- Operacién de cambio de bomba de agua (mano de obra).

- Bomba de agua.

- Operacién de cambio de correas adicionales (segin modelo).

- Correas adicionales.

- Piezas auxiliares necesarias para el montaje.

Crafter 4 cil. 799 €

to

Operaciones de Manten

Cambio de filtro de aire 49 €

- Mano de obra.
- Filiro de aire y piezas auxiliares.

Cambio de filtro de combustible 65 €

- Mano de obra.
- Filiro de combustible y piezas auxiliares.
- Diagnéstico electrénico en los casos en los que se requiera.

Cambio del liquido anticongelante 99 €

- Vaciado del circuito y llenado con liquido anticongelante.
- Liquido anticongelante G13.

Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras
ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016.

Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras
ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016.



Cambio de liquido de frenos 79 € Cambio de amortiguadores

- Mano de obra.
- Liquido de frenos.
- Purgado de aire en los casos en los que se requiera.
- Eliminacién de liquido de frenos de acuerdo
con las regulaciones ambientales.

Delanteros 785 €

- Mano de obra.
- Juego de amortiguadores delanteros/traseros.
9o d gu . Traseros 335 €
- Operaciones adicionales necesarias
para modelos que lo requieran.

Cambio de pastillas de freno Cambio de Bateria Precio segin amperaje. Consultar en Servicio Oficial
; Delanteras 255 €

j\/\ono je obra.iI o , - Mano de obra.
: DLfego' e pdslh as .eonfe:os B, Traseras 189 € - Comprobacién y carga de la bateria.
) |d|gnoshco N ecfrc.mlco en los casos - Operaciones adicionales (segin modelo).

en los que se requiera. - Bateria.
Cambio de discos y pastillas de freno

Cambio de escobillas y limpiaparabrisas 69 €
Delanteros 499 €

- Mano de obra.
- Juego de discos delanteros/traseros.
- Diagnéstico electrénico en los casos

en los que se requiera. Traseros Crafter Kombi 489 €

Traseros Crafter Furgén 539 £ - Operacién de cambio de escobillas limpiaparabrisas.

- Juego limpiaparabrisas delantero.

Operaciones de Seguridad y Desgaste habitual
Operaciones de Seguridad y Desgaste habitual
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Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras Precios recomendados con mano de obra e IVA incluidos. Consulta con tu Servicio Oficial los precios mencionados anteriormente, asi como otras
ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016. ofertas y promociones que éste te pueda ofrecer. Promocién vélida en Peninsula y Baleares hasta el 31/03/2016.



